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一、服务对象：
在九龙坡辖区死亡人员的家属。
二、服务机构名称：
区内医疗机构、镇卫生院（社区卫生服务中心），所在地公安、司法部门。
三、服务项目：
出具《居民死亡医学证明（推断）书》（以下简称《死亡证》）。
四、服务流程：
（一）具有出具电子版《死亡证》资格的医疗卫生机构、来院途中死亡和在120救护车出车过程中发生的正常死亡：由接诊医疗卫生机构或120救护车所属医疗卫生机构出具《死亡证》。
（二）不具有出具电子版《死亡证》资格的医疗卫生机构、家中、养老服务机构以及其他场所内正常死亡的居民，原则上由死亡发生地所在的基层医疗卫生机构（镇卫生院或社区卫生服务中心）出具《死亡证》。如多年前死亡且无法从当初死亡所在的医疗卫生机构获取死亡信息的，或死于外地，在排除非正常死亡前提下可由家属所在地的基层医疗卫生机构出具《死亡证》。由镇卫生院（社区卫生服务中心）负责调查的执业（助理）医师根据死亡申报材料、调查询问结果并进行死因推断后，填写《死亡调查记录》及《死亡证》。
（三）医疗卫生机构不能确定是否正常死亡者，需经公安部门判定死亡性质，公安部门判定为正常死亡者，由负责救治的接诊医疗卫生机构或120救护车所属医疗卫生机构出具《死亡证》。
（四）未经救治的非正常死亡证明由公安、司法部门按照现行规定及程序办理。
五、服务要求：
家中、养老服务机构以及其他场所内正常死亡的居民的家属需提供死亡申报材料、提供死者患病及诊治等情况。其他情况根据服务流程提供相应材料。
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