文化和旅游行业旅行社（包括在线旅游经营）生产安全事故隐患目录
	编号
	隐患分类
	隐患内容
	依据
	备注

	
	一类
	二类
	
	
	

	2022.012.06.001
	基础资料类
	资质证照类
	未取得有效的营业执照或超范围经营。
	《中华人民共和国公司法》第六、七、十二、十三、十四条
	★

	2022.012.06.002
	
	
	从事旅游业务的未取得《旅行社业务经营许可证》。
	《旅行社条例》第七条
	★

	2022.012.06.003
	
	
	分社的经营范围不得超出设立分社的旅行社的经营范围。
	《旅行社条例》第十条
	★

	2022.012.06.004
	
	
	旅行社服务网点从事招徕、咨询以外的活动的。
	《旅行社条例》第十一条
	★

	2022.012.06.005
	
	机构及人员配备类
	未配备专职或者兼职的安全生产管理人员。
	《中华人民共和国安全生产法》第二十四条
	

	2022.012.06.006
	
	责任制类
	未建立、健全安全生产责任制。
	《中华人民共和国安全生产法》第四、二十二条
	

	2022.012.06.007
	
	制度类
	未制定相关安全生产规章制度。
	《中华人民共和国安全生产法》第二十一条
	

	2022.012.06.008
	
	安全生产教育培训类
	企业未开展安全生产教育培训。
	《北京市生产经营单位安全生产主体责任规定》第二十八条
	

	2022.012.06.009
	
	
	未建立安全生产教育培训档案。
	《中华人民共和国安全生产法》第二十八条
	

	2022.012.06.010
	
	风险管控与隐患排查类
	未开展安全风险分级管控工作，对安全风险进行有效管控，并建立公告制度。
	《中华人民共和国安全生产法》第四十一条
《北京市安全生产条例》第二十七条
	

	2022.012.06.011
	
	
	未开展生产安全事故隐患排查治理工作，及时发现并消除事故隐患，并如实记录。
	《中华人民共和国安全生产法》第四十一、四十六条
	

	2022.012.06.012
	
	劳动防护用品类
	未向从业人员提供符合国家标准或者行业标准的劳动防护用品，未监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用，建立劳动防护用品发放记录。
	《中华人民共和国安全生产法》第四十五条
	

	2022.012.06.013
	
	应急救援类
	未按要求编制生产安全事故应急救援预案。
	《中华人民共和国安全生产法》第八十一条
	

	2022.012.06.014
	
	
	编制应急预案前，未进行事故风险辨识、评估和应急资源调查。
	《生产安全事故应急预案管理办法》第十条
	

	2022.012.06.015
	
	
	未建立应急救援队伍或未指定兼职的应急救援人员。
	《生产安全事故应急条例》第十条
	

	2022.012.06.016
	
	
	未根据企业的事故风险特点，定期开展应急预案演练。
	《中华人民共和国安全生产法》第八十一条
《生产安全事故应急预案管理办法》第三十三条
	

	2022.012.06.017
	
	
	未配备应急救援器材和物资，未进行经常性维护和保养。
	《生产安全事故应急条例》第十三条
	

	2022.012.06.018
	
	相关方管理类
	将经营项目、场所发包或者出租给不具备安全生产条件或者相应资质的单位或者个人，在线旅游平台经营者未对平台内经营者资质进行审核
	《中华人民共和国安全生产法》第四十九条
《旅行社条例》第三十六条
《在线旅游经营服务管理暂行规定》第十一条
	

	2022.012.06.019
	
	
	企业未与承包（承租）单位签订安全生产管理协议，也未在业务合同中约定各自的安全生产管理职责。
	《中华人民共和国安全生产法》第四十九条
	

	2022.012.06.020
	基础资料类
	相关方管理类
	企业未对承包（承租）单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查。
	《中华人民共和国安全生产法》第四十九条
	

	2022.012.06.021
	
	安全生产投入类
	未按规定落实安全生产所必需的资金投入。
	《中华人民共和国安全生产法》第二十三条
《北京市安全生产条例》第十八条
	

	2022.012.06.022
	
	
	旅行社不投保旅行社责任险的。
	《旅行社条例》第三十八条
	

	2022.012.06.023
	
	产品设计类
	设计的产品未针对行程编排进行安全评估的。
	DB 11/T 1322.51-2018《安全生产等级评定技术规范第51部分：旅行社》第1.11.1条
	

	2022.012.06.024
	设备设施及物料类类
	消防设施和消防产品类
	未按照国家标准、行业标准配置消防设施、器材，或者未设置消防安全标志，未定期组织检验、维修。
	《中华人民共和国消防法》第十六条（二）
	

	2022.012.06.025
	
	
	损坏、挪用或者擅自拆除、停用消防设施、器材，埋压、圈占、遮挡消火栓或者占用防火间距。
	《中华人民共和国消防法》第二十八条
	

	2022.012.06.026
	
	
	灭火器周围存在障碍物、遮栏、栓系等影响取用的现象。
	GB 50140-2005《建筑灭火器配置设计规范》第5.1.1条
GB 50444-2008《建筑灭火器配置验收及检查规范》第3.1.3条、第3.2.2条
	

	2022.012.06.027
	
	
	消防应急照明灯设置不足。
	GB 50016-2014《建筑设计防火规范》（2018版）第10.3.1（1）条
	

	2022.012.06.028
	
	电气设备设施类
	使用淘汰落后的电气设备。
	《中华人民共和国安全生产法》第三十八条
	

	2022.012.06.029
	
	
	未按照要求安装剩余电流动作保护装置。
	GB 13955-2017《剩余电流动作保护装置安装和运行》第4.4.1条
	

	2022.012.06.030
	
	
	办公场所的配电线路私拉乱接、超负荷用电，或者未穿管保护。
	GB 50054-2011《低压配电设计规范》第7.2条
	

	2022.012.06.031
	
	机动车辆类
	旅游机动车辆不符合机动车国家安全技术标准。
	《中华人民共和国道路交通安全法》第十条
	

	2022.012.06.032
	
	
	旅游机动车辆未定期进行安全技术检验。
	《中华人民共和国道路交通安全法》第十三条
	

	2022.012.06.033
	
	辅助系统设备设施类
	户外设置广告设施、牌匾标识的，不符合标准要求，未进行经常性检查和维护，存在脱落、破损现象的。
	《北京市安全生产条例》第三十条
	

	2022.012.06.034
	
	
	电动自行车在建筑门厅、疏散楼梯、走道和安全出口处停放、充电。
	《高层民用建筑消防安全管理规定》第三十七条
GB 17761-2018《电动自行车安全技术规范》第6.7条
	

	2022.012.06.035
	
	
	企业关闭、破坏直接关系经营安全的监控、报警、防护、救生设备、设施，或者篡改、隐瞒、销毁其相关数据、信息。
	《中华人民共和国安全生产法》第三十六条
	

	2022.012.06.036
	人员类
	资格资质类
	导游人员未持有国家规定的导游证或者委派的领队人员不具备规定的领队条件的。
	《旅行社条例》第三十一条
	

	2022.012.06.037
	
	
	旅游机动车辆驾驶员未依法取得驾驶证
	《中华人民共和国道路交通安全法》第十九条
LB/T 028—2013《旅行社安全规范》第5.3.2.1条
	

	2022.012.06.038
	
	操作行为类
	为旅游者提供服务，未与旅游者签订旅游合同，未约定双方的安全责任。
	《旅行社条例》第二十八条
LB/T 028—2013《旅行社安全规范》第5.2.3条
	

	2022.012.06.039
	人员类
	操作行为类
	对可能危及旅游者人身、财产安全的事项，未向旅游者作出真实的说明和明确的警示，并采取防止危害发生的必要措施。
	《旅行社条例》第三十九条
	

	2022.012.06.040
	
	
	在线旅游经营者未对旅游者进行安全提示
	《在线旅游经营服务管理暂行规定》第七条
LB/T 069-2017《旅行社在线经营与服务规范》第7.7条
	

	2022.012.06.041
	场所环境类
	安全出口及疏散通道类
	营业期间，疏散通道和安全出口有占用、堵塞、封闭现象。
	《中华人民共和国消防法》第二十八条
	

	2022.012.06.042
	
	标志及标识类
	未在疏散通道和安全出口设置明显的消防安全疏散标志，或消防安全疏散标识有遮挡、覆盖现象。
	DB11/1024-2013《消防安全疏散标志设置标准》第3.2.1条、第3.2.2条、第3.2.3条
	

	2022.012.06.043
	
	
	玻璃门、玻璃墙未在显著位置设置警示标志。
	DB11/T 1322.51-2018《安全生产等级评定技术规范第51部分：旅行社》第2.2.5条
	


注：备注中标识“★”的，属于本行业的重大隐患。
2

