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	序号
	受理编号
	交办问题基本情况
	行政区域
	问题类型
	调查核实情况
	是否属实
	办结目标
	处理和整改情况
	是否办结
	责任人被处理情况

	1
	D3CQ202405240056
	1.九龙坡区华宇春江花月南区1栋、5栋楼下大排档及烧烤店晚上23点后店外经营时，油烟及食客喝酒划拳噪声扰民。
2.华宇春江花月小区南广场和北广场广场舞噪声扰民。
	九龙坡区
	噪音
	经调查问题属实。
1.涉及餐饮门店8家，均安装了油烟净化器，店外营业时排放的油烟对周围居民具有一定的影响。其中2家餐饮店偶有食客划拳噪音扰民情况。
2.该小区北广场存在广场舞噪音扰民情况，南广场暂未发现有跳广场舞的情况。
	属实
	减少噪音、油烟扰民。
	1.取缔该小区沿街占道经营行为，要求餐饮店定期清洗维护油烟净化器并签订《降音防噪责任书》。
2.对广场舞组织者及其他参与者开展法治宣传教育，签订《降音防噪责任书》。
3. 后续加强巡查，规范营业行为，巩固整改效果。
	阶段性办结
	无

	2
	D3CQ202405240057
	九龙坡区华庆路丽景花园小区顶楼有居民种菜，产生蚊虫、异味扰民。
	九龙坡区
	大气
	经调查问题属实。
该小区共10栋住宅，每栋楼顶均存在不同程度的种菜情况，楼顶存放的肥料（粪便等）及腐烂的菜叶滋生蚊虫、产生异味扰民情况属实。
	属实
	解决种菜扰民问题。
	
开展楼顶种菜情况摸底排查，针对有种菜的行为开展入户宣传，限期清理种植蔬菜及相关物品，限期未清理的统一集中清理。
	未办结
	无

	3
	D3CQ202405240058
	九龙坡区石桥铺街道白马凼社区华宇时代新都小区4栋楼下的华宇时代新都广场，每天9点至11点、14点至21点，有居民跳广场舞使用音响喇叭播放音乐噪声扰民。现诉求：解决噪声问题。
	九龙坡区
	噪音
	经调查问题属实。
经现场核查，该广场位于华宇时代星都小区与渝新路路口旁，距周边最近的居民小区约50米左右，平时有约200名人员在此跳广场舞，播放音乐声音较大，存在噪声扰民情况。
	属实
	减少噪音扰民现象。
	1.已约谈该处跳广场舞队伍主要组织者及其他参与者，进行劝解和宣传教育。签订《降音防噪责任书》，要求主动履行降音防噪义务，尤其近期高考临近暂停广场舞活动。
2.后续将加强该区域巡查检查，对发现跳广场舞的情况及时进行制止和劝阻，开展法制宣传；对存在噪声扰民行为的，依法进行处理。
	阶段性办结
	无



