第三轮中央生态环境保护督察组群众信访举报办理情况公示

（第三批）
重庆市九龙坡区生态环境保护督察工作领导小组办公室对以下生态环境保护督察反馈交办问题进行整改销号，现公示有关整改销号情况，接受社会监督。反馈意见受理时间为2024年11月11日至2024年11月22日（10个工作日），相关整改销号情况公示表见附件。反馈意见受理方式为电子邮箱：jlpxfjb@163.com，通信地址：重庆市九龙坡区杨家坪杨渡村13幢，邮政编码：400000。
中央生态环境保护督察组群众信访举报办理情况公开表

公开单位：九龙坡区                                           （2024年11月11日）

	序号
	受理编号
	交办问题基本情况
	所属

区县
	问题类型
	调查核实情况
	是否

属实
	办结目标
	处理和整改情况
	是否办结
	责任人被处理情况

	1
	D3CQ202405130010
	九龙坡区华岩镇联合社区金科阳光小镇往恒景天苑小区方向垃圾转运站臭气扰民，下雨天污水横流，影响居民通行。
	九龙坡区
	大气
	经调查问题属实。
1.金科阳光小镇物管公司在小区内自设垃圾临时接驳点，垃圾转运不规范不及时，存在异味扰民问题。

2.场地冲洗污水未规范接入污水管网，有部分冲洗污水溢流到人行道，影响居民通行。
	属实
	加强垃圾临时接驳点运维管理，规范收集场地冲洗污水。
	1.对金科阳光小镇物管公司下达整改通知书，要求规范存放和及时转运垃圾，做到垃圾日产日清。

2.督促小区物管加大场地清扫和保洁力度，完成垃圾临时接驳点场地内排水沟整治工程，确保场地内冲洗污水规范收集排入污水管网。

3.定期巡查，目前未发现异味污水扰民问题。
	是
	无

	2
	D3CQ202405210070
	1.九龙坡区华岩镇华岩新城社区锦虹三路宫合西香郡小区2期9栋附近广场舞噪声扰民。

2.小区9楼负一楼的KTV噪声扰民。
	九龙坡区
	噪声
	经调查问题属实。
1.该广场夜间19:30-21:00共有3支队伍跳舞，广场舞音响音量较大，存在噪声扰民情况。

2.该小区附近某KTV位于宫和西香郡商业楼负一层，无娱乐经营许可证，经入户排查并辅助噪声监测，经营过程中存在噪声超标扰民情况。
	属实
	加强宫和西香郡广场舞及KTV的巡查监管，减少健身娱乐噪声扰民。
	1.已组织宫和西香郡广场舞队伍领队召开现场协调会，要求控制队伍人数，已完成该区域广场舞分批分队及重新选址工作；广场噪声检测设备已安装完成，目前正在运行中，广场舞噪声扰民问题有效改善。

2.已对该KTV下达责令整改通知书。目前该KTV已办理娱乐经营许可证，并完成三间包房的噪声治理工程，KTV噪声扰民问题整改完成。

3.加强对宫和西香郡片区噪声源巡查检查，发现问题立即处置。目前定期巡查未发现噪声扰民问题。
	是
	无

	3
	D3CQ202405230031
	九龙坡区西站村家具厂作业时产生扬尘、油漆异味扰民。
	九龙坡区
	大气
	经调查问题部分属实。
1.关于家具厂作业扬尘问题，该问题属实。该家具厂主要经营免漆板定制家具生产，生产过程中产生粉尘通过布袋除尘器收集，但现场检查时，厂区作业区域地面粉尘较重，未及时清扫，经对该厂粉尘进行监测，监测结果显示达标。

2.关于家具厂油漆异味问题，该问题不属实。该家具厂生产原材料为免漆板，无喷漆作业，厂区无漆桶、漆渣及喷漆痕迹。
	部分属实
	加强该家具厂巡查监管，督促其规范生产，避免作业扬尘及异味扰民。
	1.针对作业扬尘问题，已对该企业下达问题整改通知书，要求做好厂区清扫保洁，避免扬尘扰民。2024年5月26日该企业厂区积尘已清扫，粉尘监测达标，作业扬尘问题整改完成并长效保持。

2.加强对该家具厂及周边的常态化巡查检查，发现问题立即处置。

3.2024年8月29日现场核查时，该企业已搬迁，厂房空置中。
	是
	无
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