
重庆市九龙坡区卫生健康委员会

关于2023年法治政府建设情况的报告

依法履行政府职能，夯实法治政府建设基础

主要负责人履行推进法治建设第一责任人职责。坚持把学习宣传党的二十大精神作为首要政治任务，深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想特别是习近平法治思想，切实贯彻落实到卫生健康领域法治政府建设全过程和各方面。2023年我委主要负责人充分发挥“关键少数”示范带头作用，党委理论中心组、党委会集中学习党的二十大精神、习近平法治思想、《宪法》《民法典》等，听取和研究法治政府建设有关事项8次。扎实开展学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想主题教育，举办为期7天读书班，领导班子带头带动系统党组织书记讲党课130场，党员干部宣讲政策理论35场。

（二）强化法治基础，法治政府建设进一步夯实。配齐法治干部，强化法治人才储备，实施“七大人才”工程，引进各类人才110人，其中硕士研究生学历45名、高级职称专家5人；系统现有法学专业人才23人，普法志愿者1061人。组织开展3期130名系统干部赴厦门大学培训，干部法治素养和履职能力有效提升。将法治工作经费列入财政预算，全年法治经费80余万元，用好法治建设专项资金，聘用律师参与系统依法行政决策事项合法性及公平竞争审查。配置执法装备50余套，各类执法快检设备23件。
（三）提升政务服务，营商环境进一步优化。持续强化行政窗口服务能力，行政确权事项80项全部进入行政服务大厅，实现一窗通办，全年办理10180件行政审批业务。加大“一件事一次办”工作推广力度，开展“出生一件事”专题培训宣传活动3次，全年办理“出生一件事”套餐600余件。积极落实放管服，公共场所卫生许可证实行告知承诺制，诊所实行备案管理制。开展公共场所卫生许可短信提醒业务，全年推送短信提醒6000余条。开展风险评估，对3家医疗机构通过第三方公司进行社会稳定风险评估。推行互联网医院准入试点工作，截至目前，“九龙坡区云医院”平台已入驻机构数20家，平台注册护士553余名，完成服务2000余例。改进监管方式，职业卫生、公共场所卫生实行信用分级分类监管，根据卫生信用评价结果，在“双随机、一公开”监督检查、日常监督检查中实施差异化监管。
二、切实做好依法行政，强化法治政府建设保障

（一）严格依法行政决策。按照议事规则民主决策开展各项工作，党委会、办公会研究“885”重点任务、从严治党“6项工程”、“663”行动计划、“四名”工程等重要事项，全年办公会审议各类行政决策事项411件。发挥督查考核指挥棒作用，将法治工作纳入年度综合目标考核内容，积极落实年终述职述法要求，定期听取基层各单位法治政府建设情况报告，并将法治建设工作纳入综合目标考核。加强规范性文件管理，严格做好文件的制定、备案、清理及监督等管理工作，全年共开展规范性文件清理工作4轮涉及文件17件。

（二）妥善化解矛盾纠纷。深入开展医药领域腐败问题集中整治工作，全领域、全链条、全覆盖开展系统治理。全面开展行风专项检查，发现问题45个并督导整改落实，完成区县行风专项整治交叉检查。强化投诉管理机制，印发《医疗机构投诉管理办法》《医疗机构投诉接待处理“十应当”》等文件。2023年受理“互联网+督查”、现场、电话、信访等各类投诉共计700余起，办结率100%，与镇街、公安等多部门联合处理重大医疗纠纷6次，及时干预并有效处置网络舆情60余次。深入开展“平安医院”创建工作，强化医疗机构“三防”建设，联合区公安分局组织召开“九龙坡区医疗机构安全保卫工作推进会议”。

（三）快速处置突发事件。按照“派、核、救、统、报、跟”六字诀优化卫健值班应急工作处置程序，进一步明确处置程序及责任。健全突发事件应对机制，修订《重庆市九龙坡区突发传染病疫情应急预案》《重庆市九龙坡区突发群体性不明原因疾病事件应急预案》《重庆市九龙坡区突发公共事件医疗救援保障预案》等。完善梯次响应力量体系建设，成功创建重庆市首批公众卫生应急技能提升行动示范单元2个,全年共开展培训50场，培训合格公众1885人，参加重庆市第二届公众卫生应急技能培训师资技能竞赛，获得市一等奖；建成3支分AB角配置152人的区级卫生应急队伍，完成为期2天的应急队伍集训演练和无脚本集结演练。全年处置各类突发事件147起，成功救治伤员259人，报送各类信息80余期。      

三、优化行政执法程序，严格规范公正文明执法

（一）构建高效执法体系。积极推进乡镇（街道）综合行政执法改革，下放赋权事项3项，已在各街道试正式启动。严格执行“三项制度”，组织听证3件，行政复议案件1件，行政应诉案件4件，行政应诉出庭率100%。提升监督执法效率，在全市率先建成使用现制现售饮用水在线监管系统、率先启用孕产妇人脸比对系统；探索运用“医疗服务行为在线监管系统”和“重庆市医疗机构依法执业自查系统”，目前已完成56家医疗机构注册审核。充实卫生执法，聘用卫生监督协管员61人，2023年各协管服务机构全年开展协管巡查共计3097次，上报异常信息共计290次，协管巡查覆盖率、任务完成率、信息上报率、巡查真实有效率均达到100%。

（二）提升执法办案质量。加强行政执法队伍建设，通过组织执法办案质量提升行动，“蓝盾沙龙”、案卷交叉评查、执法考试等活动，切实提升执法人员整体执法水平。组织全系统57名执法人员参加执法考试，参考率合格率均100%。2023年，区卫生健康综合行政执法支队在“成渝双城杯”卫生健康监督执法技能竞赛获团体一等奖，获个人二等奖、三等奖；在首届川渝卫生健康执法技能竞赛获医疗卫生执法专业全市第一名。获评重庆市卫生健康执法优秀案例和典型案例各1件，获评九龙坡区行政处罚优秀案卷1件，全市卫生健康行政处罚案卷评查得分居全市第二名。

（三）行政执法坚强有力。完成日常监督检查及双随机监督检查5567户次，监督覆盖率、任务完成率、完结率均达100%。完成医疗机构依法执业、生活饮用水卫生、学校及托幼机构卫生等10余项专项监督检查。全年行政处罚案件314件，大案要案17件，法院作出有罪判决1件；对74家医疗机构进行不良行为记分，共记286分。持续开展部门协同，与区市场监督管理局、区公安分局、区网信办、区民政局等部门开展打击非法人类辅助生殖技术等专项行动9次，调查处置投诉举报12次。主办区政协关于整顿医疗美容行业提案1件，协办区政协关于整顿体育游泳池监管提案1件。

四、开展法治宣传教育，提高法治政府建设水平

（一）切实提升系统职工法治水平。全面加强干部职工法律知识，组织年度法治理论知识考试，参考率、合格率均100%。2023年卫生健康系统深学笃用习近平法治思想，开展领导干部宣传教育活动70余场次，邀请市委党校国家安全学院院长、市卫生健康委法规处领导、市公安局专家等对系统干部职工开展“国家安全教育日”“全民反诈”“普法及依法执业”“新进职工法律法规”等专题培训活动4场次。全面加强公立医院法治建设，九龙坡区人民医院成功入围重庆市法治医院试点单位，全市仅8家。充分发挥基层卫生健康单位在法治建设中的作用，区卫生健康综合行政执法支队、区人民医院成功申报重庆市第一批卫生健康基层立法联系点。

（二）切实提升服务人群法治意识。2023年全系统各医疗卫生单位在重要时间节点，联合相关部门，对干部职工及群众开展“爱国卫生月”“世界防治结核病日”职业病防治法宣传周”“中医药文化服务月”“国家安全教育日”“民法典宣传月”“宪法宣传周”“等专题活动。同时通过巩卫、义诊、基本公共卫生服务、爱国卫生运动等行动，向群众开展普法宣传活动。2023年，全系统共计开展普法活动175余场次，发放宣传资料20余万份，LED滚动播放宣传标语1000余条，学习强国、微信公众号、短信推送相关信息20余条，营造了良好的法治氛围。

五、下一步打算

下一步，区卫生健康委将坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻习近平法治思想，紧紧围绕法治政府建设和区卫生健康“663”行动计划，着力提升卫生健康依法行政和依法治理能力，为推进新时代全区卫生健康事业高质量发展提供有力法治保障。
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