
九财投处〔2021〕6号

                   
政府采购投诉处理决定书

一、投诉人
名称：重庆拓石印章制作有限公司
法定代表人：尹作文
联系方式：13983645842
地址：重庆市九龙坡区杨家坪桃花溪街B座24号
二、被投诉人

采购人：九龙坡区市场监督管理局
采购项目经办人：尹贻琳
联系方式：023-68032019
采购代理机构：九龙坡区公共资源综合交易中心

采购项目经办人：唐肖竹
联系方式：023-68788702
地址：九龙坡区杨家坪西郊三村1号9幢1-1

三、投诉项目

投诉项目：九龙坡区市场监督管理局所需新开办企业印章刻制服务项目（编号：21C00034）。

四、投诉内容
投诉人诉称：
采购人九龙坡区市场监督管理局以及代理机构九龙坡区公共资源综合交易中心在“九龙坡区市场监督管理局所需新开办企业印章刻制服务项目（编号：21C00034）”的政府采购活动中，评标过程未按照公平公正的原则进行，引用了不合标准的基准价，致使投诉人重庆拓石印章制作有限公司的综合评分被拉低，以低于中标企业近乎50%的价格而未能中标（拓石投标价为138元/套，总价193.20万元，威鹏投标价为275元/套，总价385万元）。此次招标文件在第四篇 资格审查及评标办法 三 评标标准的解释说明中明确规定“评标委员会，排名在前面的中标候选人的投标报价或者某些分项报价明显不合理或者低于成本，有可能影响服务质量和不能诚信履约的，将要求其在规定的期限内提供书面文件予以解释说明，并提交相关证明材料；否则，评标委员会可以取消该中标候选人资格，按顺序由排在后一位的中标候选人递补，以此类推”。投诉人于2021年3月30日就上述质疑事项向采购代理机构提交质疑函，采购代理机构接收了质疑函，并于2021年4月8日进行了书面答复，采购人认为质疑人的质疑不成立，不支持诉求。投诉人逐行使投诉权向贵部门投诉相关情况。
事实依据：第一，对本次招标评标基准价的投诉。合格入围的企业中，重庆市九龙坡区龙悦刻章有限公司报出的投标价为58元/套，招标所用每套的材料成本为56元，58元/套的政府采购报价作为评标基准价，拉低了其他符合标准供应商的综合分值，致使排序错误，进而导致招标结果错误。第二，本次招标文件中，第四篇 资格审查及评标办法 三 评标标准中 商务部分对业绩赋值15分，评分描述“2018年1月1日至今，投标人完成过与本项目同类业绩的，提供一个得3分，本项目最多得15分，未提供不得分”。九龙坡区2020年6月第一次采购招标的方式进行集中采购，对于刻章行业来说，大家都具备相关资质，却对未参与政府采购服务业务活动的企业是不公平的。第三，重庆威鹏印章有限公司是重庆印章协会会长单位，重庆中秋•国盾科技发展有限公司为重庆印章协会秘书长单位，两公司能够参与重庆市各个区的同类型的招投标工作，其他同类型公司均只能参与所属区县的招投标工作，两公司凭借其强大的市场占有率可取得评标标准的巨大优势，这两家公司可以凭借评审因素中疑似“量身定做”的业绩因素取得中标资格。
诉求：请求贵部门依法纠正中标结果的错误，重新依照合法合理的标准重新评标。
五、投诉受理
投诉人已就投诉事项向九龙坡区市场监督管理局和九龙坡区公共资源综合交易中心提出质疑，因对质疑答复不满意，于规定时间内向我局提出投诉，经审查，符合投诉受理条件，我局于2021年4月27日作出投诉受理决定。

六、调查取证情况

我局对投诉人提供的投诉相关资料进行了审阅、核实，依法调取、查阅了有关文件，就该采购项目（21C00034）招标文件进行了调查研究，具体情况如下：

本项目《招标文件》第四篇 资格审查及评标办法 二、评标方法明确要求“本项目采用综合评分法进行评标”，三、评标标准（一）评审因素中投标报价（30%）部分的评分标准规定：有效的投标报价中的最低价为评标基准价，按照下列公式计算每个投标人的投标价格得分。投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×价格权重×100。前述规定也符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》（财政部令第87号）第五十五条的有关规定。经查询该项目评标资料，评标委员会按照上述评标方法进行评标，且原评标委员会再次进行核实，并出具核实意见“评标委员会认为排名在前面的中标候选人的投标报价没有明显不合理或低于成本价，所以评审合理”。现有证据证明，该项目评审中采用的评标基准价为有效的投标报价。投诉人的有关投诉事项不成立。
关于该项目投招标文件中业绩、分值15分设置是否公平问题，供应商认为侵害其合法权益的，应当依据《政府采购法》第五十二条、《政府采购法实施条例》第五十三条第一款第一项、《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号）第十一条第二款及招标文件中相关规定在法定期限内提出质疑。经核实，该项目招标文件于2021年3月3日在“重庆市政府采购网”进行公告，投诉人于2021年3月31日向九龙坡区市场监督管理局提出质疑时针对招标文件的质疑事项，已超过对该项目招标文件的法定质疑期限。根据《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号）第十九条第二款的规定，投诉人针对招标文件业绩分设置问题的投诉内容，我局不予处理。
七、处理决定

我局认为投诉人的投诉缺乏事实依据，投诉事项不成立。根据《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号）第二十九条之规定，我局对该投诉事项予以驳回。
投诉人如对本处理决定不服，可在本处理决定书送达之日起六十日内，向重庆市九龙坡区人民政府或重庆市财政局申请行政复议，或在接到本处理决定书之日起六个月内依法向人民法院提起行政诉讼。

附件：重庆市九龙坡区财政局送达回证

      重庆市九龙坡区财政局
2021年5月19日  
（联系人：马明国；联系电话：68781318）
附件
重庆市九龙坡区财政局
送 达 回 证
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