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	X3CQ202406010019
	1.九龙坡区 “国家安全文化长廊”近期早上6点开始有多人遛鸟，鸟叫与人为喧哗声扰民，且肆意踩踏绿地。
2.西联社小区底楼餐饮、便利店占道经营，深夜喝酒划拳噪声扰民，部分商铺还存在广告灯光污染扰民。
	九龙坡区
	噪音
	经调查问题属实。
1.每日有居民6：30左右在国家安全文化长廊遛鸟、闲聊，鸟叫声、交谈声较大，影响周边居民休息，现场未发现绿地被踩踏情况。
2.西联社小区旁商户存在外摆现象，外摆区域为西联社物业自管范围，餐饮店夜间经营时食客交谈声音较大，存在噪声扰民情况。茶楼、餐饮店等商户广告灯牌夜间亮度较高，影响周边住户。
	属实
	持续做好居民晨间活动音量控制的劝导，避免影响周边居民休息；规范商铺经营行为，避免噪声、灯光扰民。
	1.劝导遛鸟居民调整遛鸟时间，避免因过早遛鸟影响周边居民休息。
2.对西联社小区旁餐饮店进行入店宣传，规范外摆经营时间，督促经营者做好店内噪声管理并签订降音防噪责任书，劝导食客控制音量避免扰民。
3.向涉嫌光污染商家发放《责令停止（改正）违法行为通知书》，要求降低亮度，目前1家商铺已完成整改，其余商家正在整改中。
	阶段性办结
	无

	2
	X3CQ202406010036
	1.渝中区中海渝中云锦小区今年3月份经常出现恶臭气味(疑似某配气站间歇排放燃气泄漏，消防出警记录可查)。
2.某配气站周边都是居民集聚区，存在安全、环境风险隐患，去年该配气站疑似改扩建。
	渝中区；九龙坡区
	大气
	经调查问题部分属实。
1.“3月份疑似臭气扰民”问题部分属实。经查，该储配站在3月份因工艺需要进行了排空操作，不是燃气泄漏。因国家强制要求燃气要添加少量加臭剂以达到警示效果，故排空时周边会有异味。该储配站在排空之前已向有关部门和临近社区发函告知。排空后接到部分居民投诉，经信部门已按要求进行回复。
2.“某储配站改扩建”问题部分属实。因使用年限已久，基于安全考虑，重庆燃气集团向经信部门申请拆除原有两台3300立方球罐，新建一台5000立方球罐，经信部门依法于2022年5月批复同意项目立项。预计该项目建成后储配站储罐总储气容积从11.6万立方米降低到1万立方米，属改建而非扩建。该项目按要求委托三方单位完成了环境影响评价，并于2023年10月获得生态环境部门批复；该项目安全预评价于2022年9月通过专家评审。目前该工程暂未实施。
	部分属实
	
加强宣传引导，做好安全评估报告申请查阅工作，消除居民对臭味和安全的担心。
	1.要求重燃集团做好球罐更换工程的社会稳定风险评估，在各项手续完备的条件下才能开工。
2.积极向群众做好宣传解释工作，消除群众担忧。依据申请人查阅申请，提供中海渝中云锦项目与六店子配气站安全评估报告。
3.后续强化督促该企业改建期间严格落实安全责任，确保安全。
	阶段性办结
	无



